OTEC JCCD LTDA

SERVICIOS DE CAPACITACION

Planes de Evacuaciéon y Emergencias

Modalidad: Asincrénico

Duracion total: 50 horas

Objetivo general

Capacitar a los participantes en la identificacion, evaluacién y control de riesgos asociados a
situaciones de emergencia, desarrollando competencias para disefar, implementar y
coordinar planes de evacuacion, brigadas de emergencia y procedimientos de respuesta, con
el propdsito de proteger la vida, la salud de las personas, los activos de la organizacién y la
continuidad operacional.

Objetivos especificos

Interpretar la normativa legal aplicable a la gestion de emergenciasy evacuacioén en los
lugares de trabajo.

Identificar amenazas, vulnerabilidades y niveles de riesgo mediante metodologias de
diagnodstico organizacional.

Disefar planes de emergencia considerando infraestructura, ocupacion, recursos
disponibles y escenarios de riesgo.

Organizary coordinar brigadas de emergencia y equipos de autoproteccion.

Aplicar procedimientos de evacuacion, simulacros y primeros auxilios basicos en
situaciones de emergencia.

Moédulos de aprendizaje

Madulo 1: Marco Normativo y Gestién Integral de Emergencias

Conceptos fundamentales: emergencia, desastre, amenaza, vulnerabilidad y riesgo.
Marco legal chileno aplicable:
e (Cobdigo del Trabajo (Articulo 184).
e D.S.N.°594 sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas.
¢ Normativa relacionada con emergencias y evacuacion.
Responsabilidades del empleadory de los trabajadores.
Procedimientos ante accidentes graves y fatales.

Gestion del Riesgo de Desastres (GRD): prevencion, mitigaciéon, preparacion,
respuestay recuperacion.

Introduccién a metodologias de planificacién de emergencias (AIDEP y ACCEDER).
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Moadulo 2: Identificacion de Riesgos y Disefo del Plan de Emergencia
e Diagnostico organizacionaly analisis de riesgos.
¢ Identificacidn de amenazas naturales y antrépicas.
e Elaboraciéon de mapas de riesgo.
e Evaluacion deinfraestructura y entorno:
e Accesosy salidas.
e \Vias de evacuacion.
e Zonas de seguridad.
e Sistemas de proteccién contra incendios.
e Determinacion de recursos disponibles y necesidades de respuesta.
e Estructuray componentes de un Plan de Emergenciay Evacuacion.
Madulo 3: Organizacion de Brigadas y Equipos de Respuesta
e Organizacion interna para emergencias.

e Funcionesy responsabilidades de:

Jefe de Emergencia.
o Jefe de Intervencion.
e Brigadas de Primera y Segunda Intervencion.
e Equipo de Alarmay Evacuacién.
e Equipo de Primeros Auxilios.
e Criterios de seleccidny capacitacion de brigadistas.
e Equipamientoy recursos para la respuesta inicial.
e Coordinacién con organismos externos:
e Bomberos.
e SAMU.
e Carabineros.
e SENAPRED.
Modulo 4: Procedimientos de Evacuacién y Simulacros
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e Clasificacion de emergencias:
e Conato.
e Emergencia Parcial.
e Emergencia General.
e Sistemas de alertay alarma.
¢ Protocolos de evacuacion segura.
e Senalizacidny rutas de escape.
e Controly conduccion de ocupantes durante la emergencia.
e Planificacidony ejecucion de simulacros.
e Evaluaciéon de desempefo y mejora continua.
e Actualizacién y mantenimiento periddico del plan.
Modulo 5: Primeros Auxilios y Atenciodn Inicial de Emergencias
e Principios basicos de primeros auxilios.
e Evaluacion primaria de victimas.
e Usoyadministraciéon del botiquin de emergencia.
e Atencidninicial de:
e Heridas.
e Hemorragias.
e Contusiones.
e Quemaduras térmicas y quimicas.
e Manejo de asfixia por atragantamiento (Maniobra de Heimlich).
e Reanimacién Cardiopulmonar (RCP) basica.
e Activacion de servicios de emergencia.
e Protocolos de actuacion hasta la llegada de personal especializado.
Meta de Aprendizaje

Alfinalizar el curso, los participantes seran capaces de elaborar, implementary evaluar un Plan
de Emergenciay Evacuacién conforme a la normativa chilena vigente, organizando equipos de
respuesta, ejecutando procedimientos de evacuacién seguray aplicando técnicas basicas de
primeros auxilios ante eventos criticos.
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Metodologia del Curso Asincrénico

El curso se desarrollara completamente en modalidad asincrénica, a través de una plataforma
virtual de aprendizaje (LMS), disponible las 24 horas del dia durante el periodo establecido.
Esta modalidad permite al participante avanzar a su propio ritmo, accediendo a los materiales
y actividades desde cualquier dispositivo con conexion a internet.

1. Estrategia de Aprendizaje

El proceso formativo se centra en el aprendizaje auténomo y flexible, donde cada participante
gestiona su tiempo de estudio de acuerdo con su disponibilidad. La metodologia combina
distintos recursos pedagoégicos digitales que promueven la comprension, analisis y aplicacién
practica de los contenidos.

2. Recursos Didacticos

e Lecturas guiadas: Materiales tedricos descargables y disefiados con lenguaje claro,
esquemasy ejemplos practicos.

e Presentaciones interactivas: Diapositivas con resumenes de conceptos clave y
ejercicios de reflexion.

e Videos de apoyo: Material audiovisual breve y complementario, orientado a reforzar
los contenidos principales de cada modulo (sin incluir clases explicativas grabadas).

e Casos practicos: Situaciones reales o simuladas que permiten aplicar los
conocimientos adquiridos.

e Foros de participacion: Espacios asincrénicos para el intercambio de ideas 'y
resoluciéon de dudas, moderados por el tutor.

3. Rol del Tutor

Eltutor o facilitador cumple un rol de acompafiamiento y orientacién, respondiendo consultas
en foros o mensajeria interna de la plataforma. Asimismo, entrega retroalimentacién
personalizada sobre las actividades evaluativas y fomenta la participaciéon activa del
estudiante.

4. Evaluacion del Aprendizaje

La evaluacidn es continua y formativa, con instrumentos que valoran tanto la comprension
tedrica como la aplicacion practica:

e Cuestionarios en linea por moédulo.
e Actividades practicas o estudios de caso.
e Evaluacién final integradora.

La aprobacién del curso requerira una nota minima de 4.0 (en escalade 1.0 a 7.0) y un avance
total del 100 % en los contenidos.

5. Seguimiento y Soporte
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El sistema registra automaticamente el progreso, tiempo de conexién y resultados obtenidos
por cada participante. En caso de dificultades técnicas, el estudiante podra contactar al
soporte académico o técnico mediante correo electrénico o chat interno.

6. Cierre y Certificacion

Una vez completadas todas las actividades, el participante podra descargar su certificado
digital de aprobacién desde la seccion correspondiente de la plataforma, con validez oficial
emitida por OTEC JCCD LTDA.
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