OTEC JCCD LTDA

SERVICIOS DE CAPACITACION

Otoscopiay Lavado de Oidos

Modalidad: Asincrénico

Duracion total: 50 horas

Objetivo general

Desarrollar competencias tedricas y practicas en la evaluacién del conducto auditivo
mediante otoscopia y en la ejecucidon de técnicas de lavado de oidos, aplicando criterios
clinicos, protocolos de bioseguridad y buenas practicas asistenciales en el contexto del
sistema de salud.

Objetivos especificos

1.

Reconocer la anatomia del oido externo, medio e interno, relacionandola con la
evaluacion clinica mediante otoscopia.

Identificar el instrumental utilizado en otoscopia y aplicar correctamente las normas
de bioseguridad y preparacion del entorno clinico.

Ejecutar la técnica de otoscopia de manera correcta, evaluando estructuras
anatomicas y diferenciando hallazgos normales y patolégicos.

Reconocer las principales patologias del oido externo, estableciendo criterios basicos
de manejo y derivacién oportuna.

Analizar las indicaciones y contraindicaciones del lavado de oidos, aplicando criterios
clinicos para su realizacién segura.

Aplicar correctamente las distintas técnicas de lavado de oidos, considerando el tipo
de paciente y condicién clinica.

Identificar y manejar oportunamente posibles complicaciones asociadas a la
otoscopiay al lavado de oidos.

Registrar adecuadamente los procedimientos realizados y educar al paciente en
cuidados posteriores y prevencién de patologias auditivas.

Modulos de aprendizaje

Moédulo 1: Fundamentos de Otoscopia y Anatomia del Oido

Introduccidn a la otoscopia: objetivos, indicaciones y rol clinico.
Anatomia del oido:
e Oido externo: pabellén auricular y conducto auditivo externo.
e Oido medio: membrana timpanica, cadena de huesecillos.

e Oido interno: estructuras relacionadas con audicién y equilibrio.
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Instrumentacion: tipos de otoscopios, espéculos y accesorios.
Preparacion del entorno clinico y del paciente.

Normas de bioseguridad y mantenimiento del equipo.

Modulo 2: Técnica de Otoscopia y Evaluacién Clinica

Técnica correcta de otoscopia paso a paso.

Inspeccion del oido externo y conducto auditivo.

Evaluacion de la membrana timpaénica (color, posicién, integridad).
Identificacién de hallazgos normales y anormales.

Pruebas basicas de funcién auditiva (screening).

Toma de muestras (cuando corresponda).

Registro clinico y documentacién de resultados.

Madulo 3: Patologias del Oido Externo

Otitis externa aguday crénica.

Cuerpos extranos en el conducto auditivo.
Dermatitis, eczemay afecciones inflamatorias.
Abscesos y forunculos del oido externo.
Lesiones granulomatosas.

Signos de alarmay criterios de derivacion.

Maddulo 4: Fundamentos del Lavado de Oidos

Definicion y objetivos del lavado de oidos.

Indicaciones clinicas (tapdn de cerumen, higiene, etc.).
Contraindicaciones absolutas y relativas.

Evaluacion previa al procedimiento.

Principios de bioseguridad y control de infecciones.

Prevencién de complicaciones.
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Mdédulo 5: Técnicas de Lavado de Oidos
e Lavado conirrigador de bulbo.
e lIrrigacion a presion controlada.
e Técnicade aspiracion.
¢ Usode solucioén salinay otras soluciones indicadas.
e Manejo de cerumen impactado.
e Procedimientos en pacientes especiales (nifnos, adultos mayores).

e Protocolos paso a pasoy control del procedimiento.

Médulo 6: Complicaciones, Cuidados Posteriores y Educacion al Paciente

e Complicaciones del lavado de oidos: dolor, vértigo, perforacién timpanica,
infecciones.

e Manejo inicial de complicaciones.

e Evaluacién post-procedimiento.

e Indicacionesy cuidados posteriores.

e Seguimiento del paciente.

e Educacién en higiene auditiva y prevencion.

e Comunicacién efectiva con el paciente.

Meta de Aprendizaje

Al finalizar el curso, los y las participantes seran capaces de realizar procedimientos de
otoscopia y lavado de oidos de manera segura, eficaz y estandarizada, integrando
conocimientos anatémicos, clinicos y normativos, con el fin de prevenir complicaciones,
detectar alteraciones auditivas y brindar una atencién de calidad centrada en el paciente.

Metodologia del Curso Asincronico

El curso se desarrollara completamente en modalidad asincroénica, a través de una plataforma
virtual de aprendizaje (LMS), disponible las 24 horas del dia durante el periodo establecido.
Esta modalidad permite al participante avanzar a su propio ritmo, accediendo a los materiales
y actividades desde cualquier dispositivo con conexién a internet.
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1. Estrategia de Aprendizaje

El proceso formativo se centra en el aprendizaje autonomo y flexible, donde cada participante
gestiona su tiempo de estudio de acuerdo con su disponibilidad. La metodologia combina
distintos recursos pedagogicos digitales que promueven la comprension, analisis y aplicacion
practica de los contenidos.

2. Recursos Didacticos

e Lecturas guiadas: Materiales tedricos descargables y disefiados con lenguaje claro,
esquemasy ejemplos practicos.

e Presentaciones interactivas: Diapositivas con resumenes de conceptos clave y
ejercicios de reflexion.

e Videos de apoyo: Material audiovisual breve y complementario, orientado a reforzar
los contenidos principales de cada modulo (sin incluir clases explicativas grabadas).

e Casos practicos: Situaciones reales o simuladas que permiten aplicar los
conocimientos adquiridos.

e Foros de participacion: Espacios asincrénicos para el intercambio de ideas 'y
resolucion de dudas, moderados por el tutor.

3. Rol del Tutor

Eltutor o facilitador cumple un rol de acompafiamiento y orientacién, respondiendo consultas
en foros o mensajeria interna de la plataforma. Asimismo, entrega retroalimentacion
personalizada sobre las actividades evaluativas y fomenta la participacion activa del
estudiante.

4. Evaluacién del Aprendizaje

La evaluacién es continua y formativa, con instrumentos que valoran tanto la comprensién
tedrica como la aplicacién practica:

e Cuestionarios en linea por médulo.
e Actividades practicas o estudios de caso.
e Evaluacion finalintegradora.

La aprobacién del curso requerird una nota minima de 4.0 (en escalade 1.0 a 7.0) y un avance
total del 100 % en los contenidos.

5. Seguimiento y Soporte

El sistema registra automaticamente el progreso, tiempo de conexién y resultados obtenidos
por cada participante. En caso de dificultades técnicas, el estudiante podra contactar al
soporte académico o técnico mediante correo electrénico o chat interno.

6. Cierre y Certificacion
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Una vez completadas todas las actividades, el participante podra descargar su certificado
digital de aprobacién desde la seccion correspondiente de la plataforma, con validez oficial
emitida por OTEC JCCD LTDA.
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